FACILITAR EL PROCESO DEL ALUMNO TRAS TOMAR LA  DECISION DE ESTUDIAR EN ESPAÑA

1. Problemas a los que se enfrentan en Guatemala:
· Desinformacion al comenzar con el proceso: No se les facilita la información de lo que deben hacer.
· Complejidad del proceso: Se piden muchos requisitos para conseguir el visado, y unido a la desinformacion y poca ayuda que se les da, esto da lugar a errores y vuelta a empezar.
· Lentitud del proceso: La desinformacion, la complejidad y la posterior lentitud del proceso da lugar a problemas 
2.  Problemas a los que se enfrentan en España:
· Solicitar TIE (tarjeta estudiante extranjero)
· Búsqueda de vivienda
· Lugares donde comprar y productos necesarios para la vida diaria
· Tarjeta tranporte
· Seguro 






3.  Soluciones y facilidades:
Se pueden dar facilidades al estudiante para que los procesos en Guatemala y en España se faciliten y se le hagan menos pesados y complejos al estudiante.

- Se puede hacer una plantilla con todos los procesos y los tiempos estimados.
Esto evitaría que el alumno perdiera el tiempo informándose en la embajada, y permitiría que se empezara a conseguir todos los requisitos desde el momento que decide irse a estudiar a España.
· Reducción de tiempos: Ver si es posible que algunos de los procesos se puedan hacer directamente desde la universidad y evitar así los largos tiempos de espera en la consecución de los requisitos que piden.
· En los tiempos de espera, que la universidad tenga una pagina web en la que faciliten la información que necesitan los estudiantes una vez llegan a España, que tienen que hacer y donde tienen que ir.
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